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OGOLNE WARUNKI UMOWY

Niniejsze ogolne warunki umowy (dalej jako: "OWU") maja, zastosowanie do umow zawieranych pomiedzy Sygido Marek Sygnecki z
siedziba Poznaniu, przy Franciszka Ratajczaka 31/9, 61-816 Poznan, wpisana,do rejestru przedsie‘biorco'w pod nr NIP 7632044840,
REGON 301528805, prowadzacaym dziatalnos¢ w zakresie swiadczenia ustug fizjoterapii i fitness w ramach klubu pod marka,
»Sygido” (dalej: "Sygido") a osobami korzystajacymi z prowadzonych pod marka, ,Sygido” sal sportowych

3

(dalej jako: "Cztonkowie Klubu").

|.Podstawowe zasady korzystania z Klubu

Prawa i obowiazki Sygido oraz Cztonkow Klubu reguluja niniejsze Ogolne Warunki Umowy, Regulamin Klubu Sygido (dalej jako:

"Regulamin"). Cztonek Klubu zobowiazany jest do przestrzegania zasad ujetych w tych dokumentach. OWU oraz Regulaminy

dostepne sa w recepcji Klubu Sygido (dalej jako ,,Kluby”) oraz na stronie Internetowej Sygido (www.Sygido.pl).

Sygido swiadczy na rzecz Czlonkow Klubu nastepujace ustugi:
dostep do Klubu, oraz zarezerwowanie sali treningowej w danych terminach w zgodnie z warunkami Karnetu. ,
wejScie na zajecia z trenerem w petni wyposazonej, indywidualnej sali przeznaczonej wytgcznie dla cztonka klubu i
wyznaczonego trenera prowadzgcego

®  zajecia outdoor, zgodnie z Regulaminem zaje¢ outdoor dostepnym w recepcji Klubu.

3. Niniejsze OWU znajduja, zastosowanie w stosunku do Cztonkow Klubu korzystajacych z ustug okreslonych w Ofercie lub Cenniku na
podstawie:

e  umowy zawartej na czas okreslony lub nieokreslony, lub obejmujacej okreslona, liczbe, wejsé wedtug oferty (dalej jako
,Karnet”);

4. W Sygido stosowane sa nastepujace rodzaje Karnetow (zwane réwniez pakietami) :
e ,pakiet” —umowa obowigzuje przez 6 tygodni (42 dni), oraz ograniczona jest iloScig wejS¢ w zaleznoSci od
wybranego pakietu.
®  “abonament” — umowa obowigzuje przez 12 miesiecy, a ptatno$¢ podzielona jest na 12 rat, z mozliwos$cig
rozwigzania umowy przy zachowaniu miesi€cznego okresu wypowiedzenia. Ograniczona jest iloScig wej$¢ w
danym tygodniu.
5. Szczegoty dostepnych ustug znajduja, sie, w Ofercie oraz Cenniku.
6. Aktualna Oferta stanowi zatgcznik nr 1, a Cennik zatacznik nr 2 do niniejszego OWU.
7. Aktualny Regulamin stanowi zatgcznik nr 3 do niniejszego OWU.

8. Cennik, oferta oraz regulamin dostepne sa w Klubie oraz na stronie Internetowej Sygido.

9. Aktywacja kazdego z Karnetow nastepuje w dniu wskazanym przez Cztonka Klubu lub przy pierwszym treningu, nie pozniej jednak
niz 30 dni od dnia zakupu.

10. Poszczegolne Karnety uprawniaja do wejscia i korzystania z ustug Klubu w roznych godzinach w okreslone dni tygodnia, po
wczeS$niejszym umdwieniem z Trenerem prowadzgcym lub fizjoterapeutg i ustaleniu dostepno$ci sal treningowych. Jednoczesnie
Sygido zastrzega sobie prawo do zmiany lub skrocenia godzin otwarcia Klubu w éwiejca panstwowe lub koscielne.

1. Ograniczenia wiekowe. Zawarcie umowy.

1. Osoby, ktore nie ukonczyly 16 lat,, moga, korzystac z ustug Klubu:
e w obecnosci petnoletniego opiekuna bedacego Cztonkiem Klubu lub
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®  po wyrazeniu przez przedstawiciela ustawowego (rodzica, opiekuna prawnego) pisemnej zgody na treningi personalne z
trenerem prowadzgcym.. W przypadku wa‘tpliwos'ci co do autentycznosci oswiadczenia o wyrazeniu zgody przez rodzica
(opiekuna prawnego), personel Klubu moze zazgdac zlozenia tego oswiadczenia w Klubie, w obecnosci pracownika Klubu.
Osoby, ktore nie ukonczyly 13 lat, zawieraja, umowe, wylgcznie przez przedstawiciela ustawowego.

Osoby, ktore ukonczyly 13 lat, ale nie ukonczyly 18 lat, zawieraja umowe;
a. przez przedstawiciela ustawowego albo
b. osobiscie — wytgcznie po przedstawieniu pisemnej zgody przedstawiciela ustawowego ztozonej w Klubie, w
obecnosci pracownika Klubu.

6. Umowa na Karnet zostaje zawarta poprzez wybc;r w’ras'ciwego Karnetu, akceptacji warunkéw OWU oraz regulaminu i
whniesienie opfaty, zgodnie z warunkami Karnetu.

7. W przypadku braku wniesienia przez Cztonka Klubu opfaty za Karnet, umowa na Karnet nie zostaje zawarta.

8.  Sygido jest uprawniony do odmowy zawarcia nowej umowy z Czlonkiem Klubu, z ktorym poprzednia umowa zostata
rozwiazana z powodu:

e  zalegania przez Cztonka Klubu z platnosciami wynikajacymi z umowy, do czasu uregulowania przez
Czlonka Klubu zalegtych optat;

®  ze wzgledu na naruszenie Regulaminu Sygido w zakresie zasad bezpieczenstwa lub zasad wspolZycia
spotecznego obowiazujacych w Klubie, tj. z powodu agresywnego lub wulgarnego zachowania w stosunku do
innych Cztonkow Klubu lub personelu Klubu.

IV. W celu udzielenia Cztonkowi Klubu dostepu do Klubu Sygido dokonuje:

weryfikacji tozsamosci Cztonka Klubu; oraz

weryfikacji uprawnienia Cztonka Klubu do skorzystania z ustug Klubu, zgodnie z warunkami Karnetu i podpisanej umowy
Weryfikacja toZsamosci Cztonka Klubu odbywa sie_ na podstawie waznego dokumentu tozsamosci okazanego przez Cztonka
Klubu w recepcji Klubu lub innym wyznaczonym do tego miejscu w Klubie.

V. Promocje

1. Sygido wprowadzac moze okresowo oferty specjalne lub specjalne zajecia grupowe wymagajace wniesienia dodatkowej
opfaty (dalej: ,,Promocje”), ktorych warunki okresla regulamin danej Promogiji dostepny w Klubie lub na stronie
internetowej Sygido.

2. Promocje nie podlegaja tgczeniu, chyba Ze co innego wynika wprost z regulaminu danej Promocji.

3. Czlonek Klubu, korzystajacy z Promocji, zobowiazany jest do zapoznania sie, z regulaminem danej Promocji.

4. W zakresie nieuregulowanym w regulaminie danej Promocji stosuje sie postanowienia niniejszych OWU.

VI. Zamrozenie umowy

1. Karnet moZe zawierac opcje, jego zamrozenia (,,Zamrozenie”). Informacja o tym, czy dany Karnet zawiera opcje,
ZamroZenia, znajduje sie, w Ofercie lub Cenniku.

2. JeZeli Karnet zawiera opcje, Zamrozenia, Cztonek Klubu korzystajacy z ustug Klubu na podstawie tego Karnetu uprawniony
jest do zlozenia oswiadczenia, w ktorym deklaruje, zZe nie bedzie korzystac aktywnie z Klubu we wskazanym okresie (dalej
jako ,,Okres Zamrozenia”) zgodnie z informacja wskazana w Ofercie lub Cenniku. Oswiadczenie o Zamrozeniu mozna
sktadac osobiscie w recepcji Klubu lub przestac na adres: studiosygido@gmail.com.

3. Zopcji Zamrozenia nie moze skorzystac Czlonek Klubu, ktory zalega z platnos'cia‘ za jeden lub wiecej okresow
rozliczeniowych.

4. W przypadku, jezeli opcja Zamrozenia dostepna jest dla Karnetu ptatnego w okresach rozliczeniowych, w wyniku
ZamroZenia w kolejnym lub kolejnych okresach rozliczeniowych nastepujacych po Okresie Zamrozenia, za ktory ba‘dz' ktore
nie zostata jeszcze wniesiona optata (w zaleznosci od diugosci trwania Okresu Zamrozenia, pobierana jest opfata
pomniejszona proporcjonalnie, w zaleznosci od diugosci Okresu Zamrozenia.

5. Oswiadczenie o Zamrozeniu moze dotyczyc obecnego lub kolejnego okresu rozliczeniowego.

6. Oswiadczenie o Zamrozeniu musi zostac ztozone co najmniej 7 dni roboczych przed rozpoczeciem Okresu Zamrozenia.

7. Oswiadczenie o Zamrozeniu mozna wycofac w dowolnym momencie w odniesieniu do petnych dni Zamrozenia, ktore
jeszcze nie uplynet i o ile nie zostata jeszcze optacona pomniejszona optata, o ktorej mowa w ust. 4.

8. Okres Zamrozenia nie moze przypadac na okres wypowiedzenia ani ostatni miesiac obowiazywania Karnetu. W trakcie
ZamroZenia Karnetu nie moze zostac ztozone wypowiedzenie umowy.
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9. W przypadku, kiedy z Zamrozenia korzysta osoba zwiazana umowa, na czas okreslony, umowa ta ulega przedtuzeniu o
okres rowny okresowi Zamrozenia, chyba ze co innego wynika z Oferty.

VII. Platnosci

1. Platnosci za poszczegolne ustugi realizowane saz gory, zgodnie z Cennikiem oraz przyjetymi okresami rozliczeniowymi,
gotowka badz kartg w recepcji klubu lub na konto

mBank o nr 49 1140 2004 0000 3902 7601 4383,

2. W celu otrzymania faktury za ustugg przed ptatnosci nalezy powiadomic trenera lub witasciciela klubu.

3. Sygido moze dopuszczac dokonywanie platnosci za poszczegolne ustugi poprzez system platnosci cyklicznych. Aktualna
informacja o akceptowanych przez Sygido systemach ptatnosci cyklicznych znajduje na stronie w recepcji klubu.

4. W przypadku dokonywania przez Cztonka Klubu ptatnosci za ustugi poprzez system ptatnosci cyklicznych polegajacych na
automatycznych obciazeniach karty kredytowej lub debetowej Cztonek Klubu jest zobowiazany do ustawienia stosownych
limitow dziennych i miesiecznych dla swojej karty kredytowej lub debetowej. Limity te powinny zostac ustawione dla
transakcji korespondencyjnych i telefonicznych oraz dla transakcji internetowych, na poziomie gwarantujacym mozliwosé
pobrania wymaganej miesiecznej opfaty.

5.  Sygido zastrzega sobie prawo do ponownych prob obcia‘ien' rachunku Cztonka Klubu, gdy w wymaganym terminie
obciazenie wynikajace z umowy nie zostanie zrealizowane.

6. Okolicznosé braku skutecznego obciazenia karty kredytowej lub debetowej nie zwalniaja, Cztonka Klubu z obowiazku
uiszczenia optat.

7. Optate za Karnet Cztonka Klubu moze uiscic osoba trzecia, pod warunkiem zlozenia w recepcji Klubu oswiadczenia o
zobowiazaniu do ponoszenia takiej optaty oraz o upowaznieniu do obciazenia jej karty kredytowej lub debetowej optata,
za Karnet Cztonka Klubu.

8. W przypadku ptatnosci za Karnet abonament Sygido moze informowac Cztonka Klubu o zblizajacym sie terminie
zaplaty kolejnej transzy platnosci z wyprzedzeniem droga, mailowa, na adres podany przez Cztonka Klubu przy zawarciu
umowy.

VII. Cesja praw z umowy

1. W ramach kazdego z Karnetow mozliwe jest przeniesienie praw i obowiazkow Cztonka Klubu na osobe, trzecia, (cesja) za
zgoda, Sygido.

2. W przypadku Karnetu ptatnego ratalnie, przeniesienie Karnetu na osobe, trzecia nastepuje z pierwszym dniem kolejnego
okresu rozliczeniowego.

3. Czonek Klubu nie moze dokonac cesji Karnetu w czasie trwania okresu wypowiedzenia.

4. Osoby zainteresowane dokonaniem cesji zobowiazane sa skontaktowac sie z personelem Klubu w celu dokonania
stosownych formalnosci.

IX. Odstapienie od umowy

1. W takim przypadku, jeZeli Cztonek Klubu odstapi od umowy w 14-dniowym okresie, zostanie obciazony opfata za
korzystanie z ustug w okresie poprzedzajacym odstapienie od umowy, proporcjonalnie do okresu korzystania z ustug.
Optata ta zostanie potracona przez Sygido z naleznosci podlegajacych zwrotowi na rzecz Cztonka Klubu.

2. Prawo do odstapienia nie przystuguje, jezeli Cztonek Klubu wykorzystat w catosci zakupiona, ustuge,

3. W przypadku skutecznego odstapienia od umowy jest ona uwazana za niezawarta, a strony umowy zwracaja, sobie
wzajemnie wszystko, co sobie swiadczyly, z zastrzezeniem postanowien ponizej.

4. Sygido dokonuje zwrotu naleznosci osobie, ktora skutecznie odstapita od umowy w ciagu 14 dni od dnia odstapienia, w
taki sam sposob, w jaki naleznosé zostata zaptacona, chyba ze osoba wyraznie zgodzita sie_na inny sposob zwrotu.

X. Klauzula modyfikacyjna

Sygido zastrzega sobie prawo do zmiany OWU lub Regulaminow bedacych czeLécia‘umdw przewidujacych mozliwosé
wypowiedzenia, na zasadach okreslonych w punktach ponizej.

Zmiany postanowien OWU lub Regulaminu moga, zostac wprowadzone wylgcznie z waznych przyczyn tj.:
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zmiany oferowanych przez Sygido produktow, w tym zmian Oferty lub Cennika;

zmiany rozwiagar{ w zakresie mechanizmu weryfikacji uprawnien Czlonka Klubu do korzystania z ustug Klubu, w
szczegolnosci w zakresie stosowania karty cztonkowskiej;

gdy potrzeba wprowadzenia zmiany jest uzasadniona zmiana mozliwych sposobow platnosci;

zmiany marki, adresu strony internetowej Sygido lub adresu poczty elektronicznej, w tym whasciwego do rozstrzygania
reklamacji;

o gdy potrzeba wprowadzenia zmiany jest uzasadniona wzgledami bezpieczenstwa osob przebywajacych na terenie Klubu
lub wynika z potrzeby zapewnienia przestrzegania zasad wspotzycia spotecznego na terenie Klubu;

e gdy potrzeba wprowadzenia zmiany uzasadniona jest potrzeba, usprawnienia procesu obstugi klienta lub podniesienia
jakosci swiadczonych ustug;

e gdy potrzeba wprowadzenia zmiany wynika z rozszerzania funkcjonalnosci Klubu lub zakresu swiadczonych przez Sygido
ustug — w zakresie, w jakim dotyczy tych nowych funkcjonalnosci lub ustug;

e  gdy potrzeba wprowadzenia zmiany wynika z otwarcia nowego Klubu, w ktorym nie beda stosowane dotychczasowe
zasady w zakresie, w jakim dotyczy to nowego Klubu;
gdy koniecznosé wprowadzenia zmiany spowodowana bedzie zmiana, powszechnie obowiazujacych przepisow prawa;
gdy koniecznosé wprowadzenia zmiany spowodowana bedzie prawomocna decyzja administracyjna, lub prawomocnym
wyrokiem Sadu.

3. Przed wejsciem w Zycie zmiany OWU lub Regulaminu Sygido zobowiazany jest doreczyc Cztonkowi Klubu tresé
proponowanych zmian za posrednictwem poczty elektronicznej, na adres poczty elektronicznej wskazany przez Cztonka
Klubu w Deklaracji cztonkowskiej w sposob umozliwiajacy jej wydrukowanie oraz zapisanie na dysku komputera.
Dostarczenie tresci zmian nastapi co najmniej miesiac przed ich wprowadzeniem.

Okres wskazany w ust. 4 moze byc krotszy w sytuacji, kiedy:

® zmiana spowodowana bedzie zmiana powszechnie obowiazujacych przepisow prawa, zas czas miedzy publikacja aktu
prawnego, ktory wymusza zmiany, a jego wejsciem w Zycie, jest krotszy niz miesiag;

® zmiana spowodowana jest ostateczna decyzja organu administracji publicznej lub prawomocnym wyrokiem sadu, ktore
nakazuja jej wprowadzenie w terminie krotszym niz miesiac.

6. Cztonek Klubu, ktory nie zgadza sie,na wprowadzone zmiany, moze do dnia ich wejscia w Zycie wypowiedziec umowe, ze skutkiem
na ostatni dzien okresu rozliczeniowego lub dzien poprzedzajacy dzien wejscia w Zycie wprowadzonych zmian.

7. Wypowiedzenie powinno zostac ztozone na pismie w Klubie Sygido lub poprzez wystanie wiadomosci e-mail na adres
studiosygido@gmail.com

8. W przypadku rozwiazania umowy w trakcie okresu rozliczeniowego optata z tytutu swiadczonych ustug obliczana jest
proporcjonalnie.

XI. Rozwiazanie i zamrozenie umowy przez Sygido

1. W sytuacji wystapienia sity wyzszej, kazda ze Stron jest uprawniona do zawieszenia umowy do dnia ustapienia okolicznosci
sity wyzszej uniemozliwiajacych nalezyta, realizacje, umowy.

2. Sygido uprawniona jest do rozwiazania umowy w trybie natychmiastowym lub zamrozenia swiadczenia ustug w
sytuacjach, jezeli:

® wystapi inne wyjatkowe wydarzenie, przez ktore Sygido, mimo dotozenia odpowiedniej starannosci, nie bedzie
mogta swiadczyc ustug zgodnie z umowa,

Cztonek Klubu przeniesie prawa i obowiazki wynikajace z umowy na osobe, trzecia bez wymaganej zgody Sygido,
Cztonek Klubu poda nieprawdziwe dane lub postuzy sie sfatlszowanymi dokumentami przy podpisywaniu umowy,
Cztonek Klubu udostepni swoja, karte cztonkowska, osobie trzeciej w celu nieuprawnionego skorzystania z ustug
Sygido;

e  zachowanie Cztonka Klubu bedzie sprzeczne z OWU lub obowiazujacym Regulaminem Sygido, lub zasadami
wspolzycia spotecznego, po uprzednim bezskutecznym wezwaniu Czlonka Klubu do zaprzestania naruszen w
terminie 7 dni. Wyznaczenie terminu do usuniecia naruszen nie jest konieczne, jezeli zachowanie Cztonka Klubu
niesie za soba, zagrozenie utraty zdrowia lub Zycia Cztonka Klubu lub innych osob przebywajacych w Klubie..

3. W przypadku wystapienia sity wyzszej w postaci wprowadzenia zakazu prowadzenia dziatalnosci przez kluby fitness i
sitownie ze wzgledu na sytuacje epidemiologiczna w kraju, powodujacej zamrozenie ustug przez Sygido, o ktorym mowa w
pkt X1l ust. 1 lit. a. powyZej, postanowienia pkt VIl OWU stosuje sie, odpowiednio.

4. Sygido uprawniony jest do rozwiazania umowy w trybie natychmiastowym, jezeli Cztonek Klubu zalega z ptatnosciami
wynikajacymi z umowy za co najmniej 1 petny okres rozliczeniowy. W takim przypadku, w okresie do czasu rozwiazania
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umowy w trybie natychmiastowym przez Sygido Cztonek Klubu jest uprawniony do korzystania z ustug Sygido na
podstawie Karnetu.

5. Cztonek Klubu jest uprawniony do rozwiazania umowy w trybie natychmiastowym w przypadku, jeZeli Sygido nie realizuje
umowy zgodnie z OWU lub obowiazujacym Regulaminem sieci Klubow Fabryki Formy lub zasadami wspotzycia
spotecznego, po uprzednim bezskutecznym wezwaniu Sygido do zaprzestania naruszen w terminie 7 dni. Wyznaczenie
terminu do usuniecia naruszen nie jest konieczne, jezeli zachowanie Sygido niesie za soba, zagrozenie utraty zdrowia lub
Zycia Cztonka Klubu.

6. Czlonek Klubu oraz Sygido moze wypowiedziec umowe, w terminie wskazanym w Ofercie lub Cenniku.

7. lezeli dla danej ustugi przewidziana zostata mozliwos¢ wypowiedzenia, Czlonek Klubu moze ztozy¢ wypowiedzenie na
pismie w Klubie Sygido lub na adres: studiosygido@gmail.com

8. lJezeli dla danej ustugi przewidziana zostata mozliwos¢ wypowiedzenia umowy przez Sygido, wypowiedzenie takie nastapié
moze z waznych powodow i powinno zostac zlozone na pismie lub za posrednictwem poczty elektronicznej pod adres
wskazany przez Cztonka Klubu.

XIl. Postanowienia koncowe

1. Cztonek Klubu moze sktadac reklamacje dotyczace swiadczenia ustug przez Sygido. Mozna dokonac tego osobiscie w
recepcji Klubu Sygido, listownie na adres wybranego Klubu lub przesytajac wiadomosé e-mail pod adres:
studiosygido@gmail.com . W zgtoszeniu Czlonek Klubu powinien wskazac swoje imie i nazwisko, dane kontaktowe (numer
telefonu,adresdokorespondencji,adrese-mail), numer karty cztonkowskiej (o ile jtak dysponuje),a takze zwiezle
przedstawic opis zaistnialej sytuacji. Sygido zastrzega sobie prawo do udzielenia odpowiedzi na reklamacje w terminie 14
dni od dnia otrzymania zgtoszenia spetniajacego powyzsze warunki.

2. Administratorem danych osobowych Cztonkow Klubu jest Sygido Marek Sygnecki z siedzibg ul. Franciszka Ratajczaka 31/9,
61-816 Poznan. Szczegotowe informacje o przetwarzaniu danych osobowych dostepne sa w Polityce Prywatnosci pod
adresem https://www.sygido.pl/polityka-prywatnosci.

3. Sygido nie ponosi odpowiedzialnosci za niestosowanie sie przez Cztonka Klubu do postanowien OWU oraz Regulaminu.
4. W sprawach nieunormowanych w OWU zastosowanie maja, przepisy powszechnie obowiazujacego prawa.
5. Uznanie za niewazne ktoregokolwiek z postanowien niniejszych OWU nie wptywa na waznos¢ pozostatych postanowien.
6. Niniejsze OWU obowiazuja od dnia 3 stycznia 2023 r.

8. Zatgczniki:

e  Zatgcznik nr 1 — Oferta;
e  Zatgcznik nr 2 — Cennik.
e  zafgcznik nr 3 — Regulamin.

Zatgcznik nr 1 do OWU obowiazujacych od dnia 3 stycznia 2023 r.

OFERTA

1. Pakiet “START” —

a.  uprawnia do indywidualnych zajec¢ z trenerem personalnym w petni wyposazonej i indywidualnej sali
przeznaczonej wytgcznie dla cztonka klubu i wyznaczonego trenera prowadzgcego.

b. to umowa zawarta na 4 wejScia (treningi) lecz okres nie dluzszy niz 30 dni. W wyjatkowych okoliczno$ciach,
termin moze zosta¢ wydtuzony o 7 dni. (np. choroba).

c.  rozpoczecie karnetu liczy sie poczgwszy od dnia, w ktérym odbyt si¢ pierwszy trening (wejScie) lecz nie pézZniej
niz 30 dni od momentu podpisania umowy.

d. po uptywie 30 dni umowa zostaje automatycznie rozwigzana i nie ma mozliwo$ci wykorzystania zalegtych
treningow.
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e.
f

kazdy cztonek klub moze jedynie raz skorzystaC z opcji pakietu “START”
rozpoczecie karnetu liczy sie poczgwszy od dnia, w ktérym odbyt sie pierwszy trening (wejScie) lecz nie pdzniej
niz 30 dni od momentu wykupienia pakietu..

2. Pakiet SYGIDO —

a.

uprawnia do wejScia na sale i indywidualnych zajec z trenerem personalnym w petni wyposazonej,
indywidualnej sali przeznaczonej wytgcznie dla cztonka klubu i wyznaczonego trenera prowadzgcego.
to umowa zawarta na ilo$¢ wejSc¢ (treningéw) lecz okres nie dtuzszy niz 6 tygodni (42 dni). W wyjgtkowych
okoliczno$ciach, termin moze zosta¢ wydtuzony o 7 dni. (np. choroba).
rozpoczecie karnetu liczy sie poczgwszy od dnia, w ktdrym odbyt sie pierwszy trening (wejScie) lecz nie pdzniej
niz 30 dni od momentu podpisania umowy.
po uptywie 6 tygodni umowa zostaje automatycznie rozwigzana i nie ma mozliwosci wykorzystania zalegtych
treningdw.
W przypadku wykupienia kolejnego karnetu w terminie do 14 dni od zakonczenia poprzedniego, umowa zostaje
automatycznie wznowiona, a niewykorzystane treningi w poprzednim karnecie przechodzg one na kolejny
okres.
istnieje mozliwo$¢ wykupienia opcji DUO, ktéra oznacza, Ze w treningu na sali indywidualnej mogg uczestniczy¢
2 osoby ¢wiczgce wskazane w umowie. W przypadku nieobecnos$ci jednej osoby ¢wiczacej na zajeciach, trening
nadal zostaje zaliczony jako opcja DUO. Cena takiego karnetu przedstawiona jest w cenniku
rodzaje karnetéw pakiet w zaleznos$ci od iloSci treningdow (wejs¢) :
i SYGIDO 4 - do wykorzystania 4 treningi personalne w okresie 6 tygodni.
ii. SYGIDO 8 — do wykorzystania 8 treningdw personalnych w okresie 6 tygodni.
iii. SYGIDO 12 - do wykorzystania 12 treningdw personalnych w okresie 6 tygodni.

iv. SYGIDO 4 Duo — do wykorzystania 4 treningi personalne dla 2 oséb w okresie 6 tygodni.
V. SYGIDO 8 Duo — do wykorzystania 8 treningdw personalnych dla 2 oséb w okresie 6 tygodni.
Vi. SYGIDO 12 Duo — do wykorzystania 12 treningéw personalnych dla 2 oséb w okresie 6 tygodni.

3.  Abonament SYGIDO 12m —

a.

uprawnia do indywidualnych zaje¢ z trenerem personalnym w petni wyposaZonej i indywidualnej sali
przeznaczonej wytgcznie dla cztonka klubu i wyznaczonego trenera prowadzgcego.
KARNET SYGIDO 12m to umowa zawarta na okres 12 okresow rozliczeniowych (z zastrzezeniem prawa do jej
zamrozenia). Za okres rozliczeniowy uznaje si€ peten miesigc kalendarzowy. Przy czym, jeZeli Cztonek Klubu do
dnia uptywu okresu 12 peltnych okresow rozliczeniowych obowiazywania umowy nie zlozy oswiadczenia o jej
zakonczeniu z koncem tego okresu, KARNET przeksztatca sie automatycznie w umowe, na czas nieokreslony.
Wysokos'(': optaty za okres rozliczeniowy po przeksztatceniu umowy KARNET PRO 12M w umowe, na czas
nieokreslony pozostaje bez zmian.
w trakcie trwania umowy cztonek klubu ma mozliwo$¢ wykorzystania wyznaczong ilo$¢ wejS¢ (treningdw) z
trenerem w kazdym tygodniu w zalezno$ci od wybranego rodzaju karnetu SYGIDO 12M.
Jezeli umowa zostanie podpisana w trakcie miesigca, pierwsza wplata zostanie pomniejszona proporcjonalnie
do iloSci zaplanowanych treningéw po omdwieniu tego z klientem.
Ptatnosé za KARNET SYGIDO 12m odbywa sie .z gory za dany okres rozliczeniowy i realizowana jest:

i. poprzez system pIatnoéci cyklicznych,

ii. w recepcji Klubu goto'wkatlub karta,
Przy zawarciu umowy pobierana jest kaucja w wysokosci odpowiadajace]j optacie za jeden okres rozliczeniowy.
Kaucja ta rozliczana jest w ostatnim okresie rozliczeniowym obowiazywania umowy - Cztonek Klubu nie bedzie
zobowiazany do wnoszenia opfaty za ostatni okres rozliczeniowy korzystania z Klubu (okres wypowiedzenia).
Kazda ze stron ma prawo rozwiazania umowy na KARNET SYGIDO 12m z zachowaniem miesiecznego okresu
wypowiedzenia, liczgc od pierwszego dnia kolejnego okresu rozliczeniowego. Oswiadczenie o wypowiedzeniu
umowy nalezy ztozy¢€ pisemnie w recepcji klubu lub mailowa na adres: studiosygido@gmail.com. W przypadku
ztoZzenia wypowiedzenia przez klub sygido informacja zostanie przestana na maila podanego w danych
kontaktowych klienta.
istnieje mozliwo$¢ wykupienia opcji DUO, ktéra oznacza, Ze w treningu na sali indywidualnej mogg uczestniczy¢
2 osoby éwiczgce wskazane w umowie.. Cena takiego karnetu przedstawiona jest w cenniku
Opcje karnetéw SYGIDO 12m w zaleznoS$ci od iloSci treningdw w tygodniu:

i SYGIDO 1 — do wykorzystania 1 trening na tydzieh w calym okresie trwania umowy. Gdy klient bedzie

chciat wykona¢ wiecej treningdw w danym tygodniu, cena dodatkowego treningu to 115 zt.
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ii. SYGIDO 2 — do wykorzystania 2 treningi na tydzien w catym okresie trwania umowy. Gdy klient bedzie
chciat wykona¢ wiecej treningdw w danym tygodniu, cena dodatkowego treningu to 110 zt.

iii. SYGIDO 1 DUO - do wykorzystania 1 trening (dla dwdch osdb) na tydzieh w catym okresie trwania
umowy. Gdy klient bedzie chciat wykona¢ wiecej treningdw w danym tygodniu, cena dodatkowego
treningu to 140 zt

iv. SYGIDO 2 DUO - do wykorzystania 2 treningi (dla dwdch osdb) na tydzien w calym okresie trwania
umowy. W sytuacji gdy klienci bedg chciat wykona€ wiecej treningdw w danym tygodniu, cena
dodatkowego treningu to 120 zt.

a. W ramach KARNETU SYGIDO 12M Sygido umozliwia skorzystanie z opcji zamrozenia z dowolnej przyczyny, na
taczny okres nie dtuzszy niz 28 dni w ciagu pierwszych 12 miesiecy oraz oraz kazdego kolejnego roku
obowiazywania umowy. Zamrozenie Karnetu moze nastapic na okres minimum 7 dni lub jego wielokrotnosé, z
zastrzezeniem zdania poprzedniego. W szczegolnie uzasadnionych przypadkach i na podstawie stosownego
dokumentu potwierdzajacego niemoznos¢ korzystania z ustug Klubu, Sygido moze dopuscic zamrozenie
KARNETU SYGIDO 12m na dtuzszy okres.

b. W przypadku skorzystania przez Cztonka Klubu z opcji zamrozenia Karnetu SYGIDO 12m w okresie 12 petnych
okresow rozliczeniowych, okres ten ulega przedtuzeniu o okres rowny Okresowi Zamrozenia.

Zatgcznik nr 2 do OWU obowiazujacych od dnia 3 stycznia 2023 r.

Cennik

Nazwa cena
fizjoterapia, osteopatia 170 zt
Trening personalny/ EMS 150 zt
Karnet SYGIDO pakiet
SYGIDO 4 500 zt
SYGIDO 8 960 zt
SYGIDO 12 1380 zt
Pakiety DUO (4x) 650 zt ; (8x) 1200 zk; (12x) 1600 zt
Karnet SYGIDO 12m (abonament) abonament
SYGIDO health (1 trening w tygodniu) 450 zt/ miesigc
SYGIDO pro (2 treningi w tygodniu) 860 zt/ miesigc
SYGIDO DUO cena standard +20%

Zatgcznik nr 3 do OWU obowiazujacych od dnia 3 stycznia 2023 r.

Regulamin treningéw w Sygido

1. Klient jest zobowigzany do uzyskania zaSwiadczenia od lekarza o braku przeciwwskazan do podjecia treningu
fizycznego. Akceptujgc ten regulamin, Klient oSwiadcza, Ze posiada owe za$wiadczenie lub podejmuje treningi na
wilasng odpowiedzialno$¢. Jezeli klient jest pod opieka lekarza zaleca sig, aby uzyskat informacje na temat ograniczen,

ktére powinny zosta¢ uwzglednione podczas ustalania planu treningowego.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.
19.

Podpis klient,

Podczas treningu klient powinien stuchaé wszystkich wskazdéwek trenera aby zapewni¢ sobie i trenerowi
bezpieczenstwo podczas wykonywania ¢wiczen.

Trener zobowigzuje sie do zapewnienia bezpiecznego miejsca wykonywania treningu. Wyja$nienia realizowanego
planu treningowego oraz metodycznego i sprawnego przeprowadzenia zajec.

Klient jest zobowigzany do poinformowania trenera o wszelkich dolegliwoS$ciach zdrowotnych, przed kazdym
treningiem w celu dopasowania rodzaju i intensywno$ci ¢wiczen.

W przypadku ujawnienia sie podczas treningu dolegliwo$ci wptywajacych na zdrowie ¢wiczgcego, trening moze
zostaC przerwany, a klient moze zostaC poproszony o dodatkowg konsultacje z lekarzem. Treningi mogg zostaC
zawieszone do czasu diagnozy lekarskie;j.

Wejscie na sale mozliwe jest tylko w odpowiednim stroju sportowym oraz czystym obuwiu.

Klient powinien stawiC sie¢ na umdwionych zajeciach 10 min przed uméwiong godzing w celu przygotowania sie¢ do
treningu. Trening personalny z trenerem trwa 55 min.

Jezeli trening rozpocznie si€ z opdznieniem z winy klienta, trening nie zostanie wydtuzony o czas niepunktualno$ci.
Trening mozna odwotaé lub zmieni¢ jego termin do godz 20 dnia poprzedzajgcego spotkanie i/lub do 10 godzin przed
planowanym terminem treningu w godzinach otwarcia klubu, inaczej trening zostaje uznany jako zrealizowany.

W przypadku odwotania treningu przez trenera obowigzujg go zasady z pkt.9, a jezeli nie zostang spetnione w.w.
warunki, klient zostaje premiowanym dodatkowym bezptatnym treningiem. Sytuacja nie obowigzuje jeZeli Studio
Sygido zapewnia trening w danym terminie z innym trenerem.

W ramach wykupionego pakietu lub abonamentu jest mozliwo$¢ skorzystania z ustug treningdw EMS oraz wizyty u
fizjoterapeuty. O szczegdty nalezy pytaC trenera prowadzgcego.

W trakcie wspotpracy z naszym Studio jest mozliwo$¢ zmiany trenera prowadzgcego lub trenowanie z réznymi
trenerami w ramach realizowanego planu. Uzaleznione jest to od dostepnosci sal treningowych i trenera.

W sytuacji jezeli trener prowadzgcy w danym okresie nie moze prowadzi¢ zaje¢ ( urlop, choroba lub inne) Sygido-
trening & fizjoterapia zapewnia zastepstwo w osobie innego trenera.

Karnet Pakiet treningowy to umowa zawarta na iloS¢ wejS¢€ (treningdw) lecz okres nie dtuzszy niz 6 tygodni (42 dni),
rozpoczecie karnetu liczy sie poczgwszy od dnia, w ktérym odbyt sie pierwszy trening (wejScie) lecz nie pdZniej niz 30
dni od momentu podpisania umowy. Po uptywie 6 tygodniu umowa zostaje rozwigzana a treningu anulowane.

W przypadku wykupienia kolejnego karnetu w terminie do 14 dni od zakonczenia poprzedniego, umowa zostaje
automatycznie wznowiona, a niewykorzystane treningi z poprzedniego pakietu przechodzg na kolejny okres.

Karnet w formie abonamentu to umowa roczna podzielona na 12 rat i dotyczy ilo$ci wej$é (treningdw) w tygodniu.
Istnieje mozliwo$¢ rozwigzania umowy z miesi€cznym okresem wypowiedzenia oraz opcja zamrozenia karnetu.
Tre$¢ regulaminu, OWU umowy oraz cennik mozna znaleZ¢ na naszej stronie www.sygido.pl oraz w recepcji klubu.
Rejestrowanie dzwigku, filmowanie i fotografowanie zaje¢ bez zgody trenera jest zabronione.

Firma sygido marek sygnecki, wtasciciel Sygido- trening & fizjoterapia zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian

w regulaminie.

Podpis przedstawiciela Sygido
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